
项目支出绩效自评表

公开13表

编制单位： 云南省中小企业服务中心 金额单位：万元

项目名称 省级中小企业公共服务平台运营维护经费

主管部门 云南省工业和信息化厅 实施单位 云南省中小企业服务中心

项目资金(万元)

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分 备注

年度资金总额                                40.00                      40.00        40.00      10.00     100.00                      10.00 

其中：当年财政拨款                                40.00                      40.00        40.00     100.00 

      上年结转资金                                                                                     

      其他资金                                                                                     

年度

总体
目标

预期目标 实际完成情况

云南省中小企业公共服务平台，在信息服务、投融资服务、创业服务、人才与培训服务、技术创新与质量服
务、管理咨询、市场开拓、法律服务等方面及时汇集发布了国家和省最新涉企 、助企、惠企政策信息，让广

大中小企业能够便捷知晓政策、享受政策，为中小企业提供了便捷无偿服务，2023年平台网站政策信息和服
务活动信息发布量达30000条。

云南省中小企业公共服务平台，在信息服务、投融资服务、创业服务、人才与培训服务、技术创新与质量服务、管理咨
询、市场开拓、法律服务等方面及时汇集发布了国家和省最新涉企 、助企、惠企政策信息，让广大中小企业能够便捷知
晓政策、享受政策，为中小企业提供了便捷无偿服务 ，2023年平台网站政策信息和服务活动信息发布量 88987条。

项目支出绩效指标表

绩效指标 年度指标值 
实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

一级指标 二级指标 三级指标 指标性质 指标值 度量单位

     90.00      90.00 

产出指标 数量指标 平台系统安全运行天数 >= 300 天 300      20.00      20.00 

产出指标 时效指标 系统维护响应时间 <= 2 小时 2      20.00      20.00 

产出指标 时效指标 故障处理时间 <= 24 小时 24      10.00      10.00 

效益指标 社会效益
年发布政策及企业服务信
息量

>= 30000 条 88987      30.00      30.00 

满意度指标 服务对象满意度
收益对象（全省中小企
业）满意度

>= 90 % 90      10.00      10.00 

其他需要说明的事项

总分

总分值 总得分 自评等级

    100.00     100.00 优

备注：1.其他资金：请在“其他需要说明的事项”栏注明资金来源。
      2.实际完成值：定性指标，根据指标完成情况分为达成年度指标 、部分达成年度指标并具有一定效果 、未达成年度指标且效果较差三档，分别按    100%-80%（含）、80%-60%（含）、60%-0%合理确定实际完成值。
      3.分值：原则上预算执行率10分，产出指标总分50分，效益指标总分30分，满意度指标总分10分。
      4.自评等级：划分为4档，100-90（含）分为优、90-80（含）分为良、80-60（含）分为中、60分以下为差，系统将根据得分情况

      自动生成自评等级。

备注：1.涉密部门和涉密信息按保密规定不公开 。

      2.一级指标包含产出指标、效益指标、满意度指标，二级指标和三级指标根据项目实际情况设置 。


